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Nouvelle agence !

Les Menus Services
SAINT-ANDRE-DE-CUBZAC

LA CONFIAMCE A DOMICILE

Agence Cubzaguais
Nord Gironde

180 Avenue de Paris
33620 Cavignac

05.57.64,26.33

. cubzagais-nordgironde@les-menus-services.com

OLIVIER RAPOSO
Responsable d'agence

—r
L’INTERVIEW MINUTE =00

Les seniors veulent et sont amenés a rester chez eux le plus longtemps possible pour leur bien étre et leur confort. Pour cela ,
ils ont besoin de service afin de les aider dans leur vie de tous les jours. J'ai eu une société de service a la personne et on me
demandait souvent du portage de repas que je ne faisais pas.

Les Menus Services me permet de renforcer ce lien régulier avec les bénéficiaires et de proposer des repas sains, équilibrés
et de qualités tout en offrant d'autres services ( ménage, téléassistance etc).
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Sucré ou Salé ?
« J'aime les deux ! Mais étant sportif je privilégie souvent les pates sous différentes formes.»
ZONES DESSERVIES

L'agence de Saint André de Cubzac propose ses services sur un secteur qui s'étend de la Dordogne aux Marais Du Nord
Gironde et au Sud Charente. Elle intervient sur plus de 80 communes, dont Saint-André-de-Cubzac, Cavignac, Bourg, Blaye,
Coutras, Etauliers, Montendre, Montlieu-la-Garde, Pugnac ou encore Saint-Ciers-sur-Gironde, etc...

3,2,1... LES MENUS SERVICES
PRETS POUR VOUS SERVIR

#1
: 2 #3
Ui chalx de menus dtands) : Une livraison personnalisée Une dégustation appréciée
sans sel, diabétigue, gourmand
¥ q i i gl mnﬂdlme 94% de clients sa.l'.1$fa1l'5

et trés satisfaits®

LA CONFIANCE A DOMICILE GRACE A UNE OFFRE DE SERVICES COMPLETE

L'agence intervient aussi pour des besoins en ménage et repassage ou en petits travaux, pour veiller sur nos bénéficiaires
24h/24 et 7j/7 grace a la téléassistance ou les aider dans leurs démarches administratives.

Tous droits de reproduction et de représentation réservés au titulaire de droits de propriété intellectuelle
246822 JSERVICES-MDIS - CISION 368075948 L'accés aux articles et le partage sont strictement limités aux utilisateurs autorisés.
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SAINT ANDRE DE CUBZAC : Ouverture d'une agence Les
Menus Services

Les Menus Services, l'enseigne spécialisée depuis pres de 20
ans dans le portage de repas a domicile, a le plaisir de vous
annoncer l'ouverture d'une nouvelle agence en franchise sur
le secteur de la Gironde !

Vous pouvez nous y retrouver depuis le mois de décembre.
OLIVIER RAPOSO
Responsable d'agence

Les séniors veulent et sont amenés a rester chez eux le plus long-
temps possible pour leur bien étre et leur confort. Pour cela, ils ont
besoin de service afin de les aider dans leur vie de tous les jours.
J'ai eu une société de service a la personne et on me demandait
souvent du portage de repas que je ne faisais pas.

Les Menus Services me permet de renforcer ce lien régulier avec
les bénéficiaires et de proposer des repas sains, équilibrés et de
qualités tout en offrant d'autres services ( ménage, téléassistance
etc).

Sucré ou Salé ?

« J'aime les deux ! Mais étant sportif je privilégie souvent les pates
sous différentes formes.»

ZONES DESSERVIES

L'agence de Saint André de Cubzac propose ses services sur un
secteur qui s'étend de la Dordogne aux Marais Du Nord Gironde et
au Sud Charente. Elle intervient sur plus de 80 communes, dont
Saint-André-de-Cubzac, Cavignac, Bourg, Blaye, Coutras, Etauliers,
Montendre, Montlieu-la-Garde, Pugnac ou encore Saint-Ciers-sur-
Gironde, etc... Autres : nous contacter.

Découvrir I'Agence
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Portage de repas a domicile. Repas de féte & gamme gourmet avec Les Menus
Services 35

1
Portage de repas a domicile. Repas de féte & gamme gourmet avec Les Menus Services 35 © Les Menus Services

Seul(e) ou en famille, les fétes de fin d'année allient gourmandise et plaisir. Mais préparer un délicieux repas de féte n'est pas
toujours aisé€... Pour les réveillons, les chefs du n°1 du portage de repas a domicile Les Menus Services concoctent des menus
gourmands et festifs, livrés chez les personnes dgées et dépendantes sur Rennes et alentours.

Audrey, diététicienne chez Les Menus Services, vous fait découvrir la gamme gourmet !

Les grands gourmands seront séduits par de nouvelles et délicieuses recettes, concoctées pour donner encore plus de saveurs
et de couleurs a vos repas. La gamme gourmet, ce sont des menus haut de gamme « comme chez le traiteur » !

A l'occasion des fétes de fin d'année, Les Menus Services ont le plaisir de proposer des menus encore plus exceptionnels.
Pour les réveillons, a Noél et pour le Jour de I'An, les chefs mettent tout leur coeur a I'élaboration de repas particuliérement
festifs.

* Ce qu'on y trouve ? Entrées, plats, garnitures, laitages et desserts
* Pourquoi une telle gamme ? Afin de privilégier les circuits courts, des produits de saison, frangais, labellisés ou bio

2 exemples de menus :

- Plutdt poisson ? Pain aux noix de Saint-Jacques et créme citronnée, filet de Saint Pierre beurre blanc citron vert et aneth et

Tous droits de reproduction et de représentation réservés au titulaire de droits de propriété intellectuelle
246822 JSERVICES-MDIS - CISION 367948433 L'accés aux articles et le partage sont strictement limités aux utilisateurs autorisés.
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poélée de potiron - carottes, rocamadour AOP, tiramisu a la créme de marrons glacés

- Plutét viande ? Terrine de canard aux 2 foies et aux girolles, supréme de pintade a l'orange et gratin dauphinois, brie de
Meaux AOP, palet myrtilles sauvages cassis et mousse vanille

Les Menus Services Rennes

16 Bd Jean Mermoz - 35200 Rennes
Tel : 0222 51 03 50

Mail : rennes@les-menus-services.com

Site web : Les Menus Services Agence de Rennes
Page Facebook : Les Menus Services Rennes

Maville.com, article sponsorisé
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Famille du média : Portails, Aggrégateurs

Nombre de mots : 209
Sujet du média : Actualités-Infos Générales
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Livraison de repas a domicile. Les Menus Services Le Mans : des repas
savoureux et un service de proximité tout I'hiver
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Les Menus Services

Spécialiste du portage de repas a domicile, Les Menus Services Le Mans accompagne les personnes dgées et dépendantes
tout I'hiver en livrant des menus variés, €quilibrés et de saison chez elles.

Plus que d'assurer une simple livraison de repas, I'équipe de livreurs offre un réel service de proximité et prends le temps de
nouer une relation de confiance avec chaque bénéficiaire.

Tous droits de reproduction et de représentation réservés au titulaire de droits de propriété intellectuelle
246822 JSERVICES-MDIS - CISION 367968118 L'accés aux articles et le partage sont strictement limités aux utilisateurs autorisés.
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LES MENUS SERVICES

www.les-menus-services.com

Les Menus Services propose des repas savoureux, bons pour la santé et personnalisés : la diététicienne de I'agence du Mans
¢labore des menus adaptés au régime alimentaire de chacun. Chaque jour, ces menus sont livrés a domicile - avec le sourire et
dans la bonne humeur - par une équipe bienveillante et disponible !

Pour marquer le commencement de la saison hivernale, Les Menus Services propose un menu a théme « Saveurs d'Auvergne
» .

Tous droits de reproduction et de représentation réservés au titulaire de droits de propriété intellectuelle
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Un auxiliaire de vie pour mieux vivre chez soi

Pour aider ceux qui ne sont plus en capacité de réaliser certaines activités de tous les jours, des services d'aide a domicile
peuvent intervenir. Cette solution est idéale lorsqu'on favorise le maintien a domicile au placement en établissement
spécialisé.

F aire ses courses, nettoyer son logement ou préparer son repas : autant de taches du quotidien qui peuvent se révéler plus
difficile avec 1'dge. Pour continuer a profiter de son autonomie dans son logement, les auxiliaires de vie sociale (AVS) sont la
pour prendre le relais et donner le petit coup de pouce nécessaire. Pres de 230 000 exercent en activité salari¢e. Ces
professionnels sont formés pour effectuer tous types de services, allant de I'accompagnement aux sorties (courses,
rendez-vous médicaux, loisirs, etc.) a 'aide a I'autonomie (toilette, aide au lever et au coucher, présence de nuit), en passant
par l'aide ménagere et I'aide aux repas. Pour les familles et le personnel soignant, ' AVS est un observateur d'une grande
importance : grace a sa proximité avec la personne dépendante, il peut leur transmettre des informations utiles concernant
I'évolution de sa situation et de ses conditions de vie.

PASSER PAR UN SERVICE MANDATAIRE

Le plus souvent, l'auxiliaire de vie sociale travaille avec un organisme mandataire de service a la personne, comme la société
Petits-fils avec son agence située a Montauban. Le mandataire peut également étre une association ou un CCAS, dans tous les
cas l'employeur reste le particulier chez qui 'AVS intervient. Faire appel & un mandataire demande donc d'étre en capacité
d'assumer son role d'employeur, méme si le service intervient pour la mise en relation avec l'intervenant compétent, 1'aide a la
rédaction de documents (contrat de travail, fiche de demandes de congés...), de feuilles de salaires et la déclaration a
I'"URSSAF. Il est également possible de salarier une aide & domicile dans le cadre de l'emploi direct, mais, dans ce cas, aucun
service n'assure l'accompagnement.

Concernant le cot, il varie en fonction des services d'aide a domicile et il est possible de rémunérer le professionnel en Cesu.
Pour financer ces prestations, plusieurs aides existent et dépendent de la perte d'autonomie et des ressources de la personne
concernée. Parmi elles, figurent les aides des caisses de retraite, 'allocation personnalisée d'autonomie (APA),
l'aide-ménagere aux personnes agées (prestation de 'aide sociale départementale, non cumulable avec 'APA), ou encore
l'aide au retour a domicile apres hospitalisation. Pour trouver un point d'information local, rendez-vous sur I'annuaire du
portail national d'information pour les personnes agées et leurs proches.

www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr

DES REPAS LIVRES A DOMICILE, ET BIEN PLUS ENCORE

Quand l'appétit diminue avec l'dge, 1'envie de cuisiner a souvent tendance a suivre la méme courbe. Une envie d'autant moins
présente que faire ses courses n'est pas toujours une tache facile. Pour palier ces problémes du quotidien, le portage de repas
par une société spécialisée est une solution envisagée par certaines personnes agées et leurs familles. Ce secteur est d'ailleurs
en plein essor depuis quelques années, une tendance qui s'est encore accélérée depuis la crise sanitaire liée au Covid-19. Dans
le Tarn-et-Garonne, la société Les Menus Services assure notamment cette activité essentielle.

Favoriser le lien

Pour répondre aux envies et aux besoins de chacun, le portage de repas est facilement personnalisable. Il est possible de

Tous droits de reproduction et de représentation réservés au titulaire de droits de propriété intellectuelle
246822 JSERVICES-MDIS - CISION 367986847 L'accés aux articles et le partage sont strictement limités aux utilisateurs autorisés.
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choisir le nombre de repas souhaités dans la journée et/ou la semaine, mais également la composition de ceux-ci, parmi les
propositions faites par les services. Puisque la santé reste la priorité, les sociétés de livraison de repas s'adaptent aux régimes
particuliers, comme le sans sel. Les repas sont livrés en général tous les deux jours, sous forme de plateaux-repas a
réchauffer.

Loin de seulement livrer des repas, les professionnels créent souvent un lien avec les bénéficiaires et peuvent leur rendre de
petits services, quand cela est nécessaire, comme faire fonctionner une télévision récalcitrante ou attraper un objet en hauteur.
Ils sont également vigilants a 1'état de santé des seniors car le portage va au-dela de la seule livraison.

DES AIDES FINANCIERES POUR FAVORISER L'EMPLOI

Pour permettre au secteur des services a la personne de se développer, les pouvoirs publics ont mis en place un cadre fiscal
spécifique. Ainsi, les particuliers employeurs peuvent prétendre a un crédit d'imp6t égal a 50 % des dépenses engagées, dans
le limite de 12 000 € par an. Ce plafond de dépenses annuel peut étre majoré jusqu'a 20 000 € sous certaines conditions et
pour certaines activités.

Des avantages sociaux ont également été mis en place comme des exonérations de cotisations patronales de sécurité sociale.
Un abattement de 2 € par heure travaillée s'applique sur la cotisation patronale d'assurance maladie, maternité, invalidité et
déces. 1l existe d'autres exonérations spécifiques pour les plus de 70 ans, les personnes dépendantes, handicapées ou les
parents d'un enfant handicapé.

Tous droits de reproduction et de représentation réservés au titulaire de droits de propriété intellectuelle
246822 JSERVICES-MDIS - CISION 367986847 L'accés aux articles et le partage sont strictement limités aux utilisateurs autorisés.
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Pour aider ceux qui ne sont plus
en capacité de réaliser certaines
activités de tous les jours,

des services d’aide a domicile
peuvent intervenir. Cette
solution est idéale lorsqu’on
favorise le maintien a domicile
au placement en établissement
spécialisé.

aire ses courses, nettoyer son logement ou
préparer son repas: autant de tiches du
quotidien qui peuvent se révéler plus difficile
avec I’age. Pour continuer a profiter de son
autonomie dans son logement, les auxiliaires
de vie sociale (AVS) sont la pour prendre le
relais et donner le petit coup de pouce
nécessaire. Prés de 230 000 exercent en activité salariée. Ces
professionnels sont formés pour effectuer tous types de
services, allant de 'accompagnement aux sorties (courses,
rendez-vous médicaux, loisirs, etc.) a ’aide a ’'autonomie
(toilette, aide au lever et au coucher, présence de nuit), en
passant par 'aide ménagere et 'aide aux repas. Pour les familles
etle personnel soignant, ’AVS est un observateur d’une grande
importance : grice a sa proximité avec la personne
dépendante, il peutleur transmettre des informations utiles
concernant ’évolution de sa situation et de ses conditions de
vie.

PASSER PAR UN SERVICE MANDATAIRE

Le plus souvent, I'auxiliaire de vie sociale travaille avec un
organisme mandataire de service a la personne, comme la
société Petits-fils avec son agence située 8 Montauban. Le
mandataire peut également étre une association ouun CCAS,
danstous les cas'employeur reste le particulier chez quil’AVS
intervient. Faire appel 2 un mandataire demande donc d’étre

Un auxiliaire de vie pour mieux vivre chez soi

p. 2/4

en capacité d’assumer son role d’employeur, mémessi le service
intervient pour la mise en relation avec I'intervenant
compétent, ’aide a la rédaction de documents (contrat de
travail, fiche de demandes de congés. .. ), de feuilles de salaires
etla déclaration a ’'URSSAE. Il est également possible de
salarier une aide & domicile dans le cadre de 'emploi direct,
mais, dans ce cas,aucun service n’assure l’accompagnement.
Concernantle cotit, il varie en fonction des services d’aide a
domicile et il est possible de rémunérer le professionnel en
Cesu. Pour financer ces prestations, plusieurs aides existent
etdépendent de la perte d’autonomie et des ressources de la
personne concernée. Parmi elles, figurent les aides des caisses
de retraite, Pallocation personnalisée d’autonomie (APA),
I’aide-ménagere aux personnes agées (prestation de I’aide
sociale départementale, non cumulable avec ’APA ), ou encore
l'aide auretour a domicile apres hospitalisation. Pour trouver
un point d’information local, rendez-vous sur 'annuaire du
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portail national d’information pour les personnes 4gées et
leurs proches.
www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr

DES REPAS LIVRES A DOMICILE,

ET BIEN PLUS ENCORE

Quand l'appétit diminue avec’age, 'envie de cuisiner a
souvent tendance a suivre la méme courbe. Une envie d’autant
moins présente que faire ses courses n’est pas toujours une
tache facile. Pour palier ces problemes du quotidien, le portage
derepas par une société spécialisée est une solution envisagée
par certaines personnes agées et leurs familles. Ce secteur est
d’ailleurs en plein essor depuis quelques années, une tendance
qui s’est encore accélérée depuis la crise sanitaire liée au
Covid-19. Dans le Tarn-et-Garonne, la société Les Menus
Services assure notamment cette activité essentielle.

Favoriser le lien

Pour répondre aux envies et aux besoins de chacun, le portage
de repas est facilement personnalisable. Il est possible de
choisir le nombre de repas souhaités dans lajournée et/oula
semaine, mais également la composition de ceux-ci, parmi
les propositions faites par les services. Puisque la santé reste
la priorité, les sociétés de livraison de repas s’adaptent aux
régimes particuliers, comme le sans sel. Les repas sont livrés
en général tous les deux jours, sous forme de plateaux-repas
aréchauffer.

Loin de seulement livrer des repas, les professionnels créent
souvent un lien avec les bénéficiaires et peuvent leur rendre
de petits services, quand cela est nécessaire, comme faire
fonctionner une télévision récalcitrante ou attraper un objet
en hauteur. IIs sont également vigilants a I’état de santé des
seniors car le portage va au-dela de la seule livraison.

DES AIDES FINANCIERES

POUR FAVORISER UEMPLOI

Pour permettre au secteur des services a la personne de se
développer, les pouvoirs publics ont mis en place un cadre
fiscal spécifique. Ainsi, les particuliers employeurs peuvent
prétendre a un crédit d’impot égal a 50 % des dépenses
engagées, dans le limite de 12 000 € par an. Ce plafond de
dépenses annuel peut étre majoré jusqu’a 20 000 € sous
certaines conditions et pour certaines activités.

Des avantages sociaux ont également été mis en place comme
des exonérations de cotisations patronales de sécurité sociale.
Un abattement de 2 € par heure travaillée s’applique sur la
cotisation patronale d’assurance maladie, maternité, invalidité
et déces. Il existe d’autres exonérations spécifiques pour les
plus de 70 ans, les personnes dépendantes, handicapées ou
les parents d’un enfant handicapé.
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Franchise Home Privileges - Héléne Prouteau - Interview au Salon des Services
a la Personne 2022

Choisir Sa Franchise vous présente l'interview d'Hélene Prouteau, Directrice de la Franchise Home Priviléges , au salon des
Services a la Personne 2022 a Paris Porte de Versailles.

La franchise Home Priviléges est un réseau de franchise spécialisé dans le ménage haut de gamme a domicile pour clientéle
Premium.

Vidéo : https://youtu.be/Xk7TBPvZJok

Tous droits de reproduction et de représentation réservés au titulaire de droits de propriété intellectuelle
246822 JSERVICES-MDIS - CISION 367994651 L'accés aux articles et le partage sont strictement limités aux utilisateurs autorisés.



www.choisir-sa-franchise.com
https://www.choisir-sa-franchise.com/videos-franchise/homeprivileges-interview-sap2022
https://youtu.be/Xk7TBPvZJok

UE) FrA

Famille du média : Médias professionnels 10 Decembre 2022

i Audience : 1690 Journalistes : -
| . - . . Nombre de mots : 78
,i Sujet du média : Economie - Services
a
www.choisir-sa-franchise.com p. 1/1

Visualiser I'article

Franchise Les Menus Services - Corinne Duplat - Interview au Salon des
Services a la Personne 2022

Choisir Sa Franchise vous présente 'interview de Corinne Duplat, directrice générale de la franchise Les Menus Services ,
au salon des Services a la Personne 2022 a Paris Porte de Versailles.

La franchise Les Menus Services est un réseau de franchise spécialisé dans le portage de repas a domicile pour les
personnes agées.

Video: https://www.choisir-sa-franchise.com/videos-franchise/lesmenusservices-interview-sap2022
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La Chapelle-Saint-Aubin. Mutuelle, mobilité&hellip; Un mini-salon vendredi
16 décembre pour les seniors

Le centre communal d'action sociale de La Chapelle Saint-Aubin (Sarthe) organise un mini-salon de la mobilité destiné aux
seniors et ainés de la commune. Des intervenants assisteront le public dans leurs questions liées aux mutuelles, aux aides a
domicile, a la mobilité et a I'aménagement de son domicile.

Le Centre communal d'action sociale (CCAS) de La Chapelle-Saint-Aubin (Sarthe) s'organise. 1l s'investit de plus en plus
dans la dynamisation de son territoire : vendredi 16 décembre 2022, il prévoit un mini-salon de la mobilité.

Déja, en 2019, le CCAS avait mis en concurrence plusieurs mutuelles, histoire d'obtenir des prix d'assurances semblables
pour tous. Au final, nous avons accompli cette mission ! précise Jean-Pierre Prigent, I'élu responsable de la bonne marche du
CCAS. Puis en 2020, avec son équipe, il a voulu faire sortir les ainés de chez eux, avec la mission bien-nommée « Sortir de
chez soi » : L'idée était d'occuper leur temps libre avec, entre autres, un atelier mémoire..

Cet été, un autre objectif était visé : 'ajout de deux tournées de bus, un vendredi par moir, pour aller jusqu'au marché des
Jacobins, dans le centre-ville du Mans, en plus du trajet de bus du mardi qui va a Auchan.

Mutuelle, aménagement du domicile : des conseils pour les seniors

Et au lendemain de la prise de possession de leur nouvelle rampe de lancement, qui était 1'ancienne salle du conseil municipal
et qui maintenant s'appelle salle du CCAS, nous avons retrouvé 1'équipe en pleine préparation du mini-salon de la mobilité.
Vendredi 16 décembre 2022, de 9ha 12 hetde 13 h 30 a 17 h, « nos seniors pourront venir s'informer, aupres des
quatre prestataires invités, des possibilités qui leur sont proposées en matiére de mobilité, d'aides a domicile, de
mutuelles et d'aménagements de son propre domicile. »

Mini-salon et colis de Noél

Une maniére, pour le CCAS, de faire deux services en un : jusqu'en 2021, la distribution des colis de Noél, offerts par la
commune, se faisait de la manicre la plus classique possible : au porte-a-porte. Maiss'est ajouté le spectacle au Forum,
proposé par Le Mans Métropole. Et contrairement aux années précédentes, ce spectacle, qui a eu lieu le 25 octobre, est
devenu gratuit. Ca a encouragé nos ainés a sortir de chez eux. Et 13, c'est tout a fait notre mission, sortir de chez soi. D'ou
l'idée de leur proposer de venir chercher leur colis de Noél en mairie, ou les membres du CCAS seront animateurs de ce
premier mini-salon de la mobilité.

Vendredi 16 décembre 2022, en mairie de La Chapelle Saint-Aubin, de 9 h a 17 h. Le CCAS a invité quatre partenaires :
Mobilaug, V.K, Menus Services et Solimut.

Le président du Centre communal d'action sociale (CCAS) de La Chapelle-Saint-Aubin (Sarthe), Jean-Pierre Prigent (a
gauche) avait réuni en mairie les différents acteurs du salon de la mobilité qui va se tenir pour la premiére fois le vendredi 16
décembre 2022.
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Le mini-salon de la mobilité s’adresse aux seniors

La Chapelle-Saint-Aubin — e centre communal d’action sociale organise un mini-salon de la mobilité
destiné aux seniors. Au menu : mutuelles, aides a domicile, mobilité et aménagement de son domicile.

Le centre communal d’action sociale
(CCAS) s'organise. Il s'investit de plus
en plus dans la dynamisation de son
territoire : vendredi, il prévoit un mini-
salon de la mobilité.

Déja, en 2019, le CCAS avait mis en
concurrence plusieurs mutuelles,
« histoire d’obtenir des prix d’assu-
rance semblables pour tous. Au
final, nous avons accompli cette
mission ! » précise Jean-Pierre Pri-
gent, I’élu responsable de la bonne
marche du CCAS. Puis en 2020, avec
son équipe, il a voulu faire sortir les
ainés de chez eux, avec la mission
bien nommée Sortir de chez soi :
« L’idée était d’occuper leur temps
libre avec, entre autres, un atelier
mémoire. »

Cet été, un autre objectif était visé :
I'ajout de deux tournées de bus, un
vendredi par mois, pour aller jusqu’au
marché des Jacobins, dans le centre-
ville du Mans, en plus du trajet de bus
du mardi qui va a Auchan.

Les colis de Noél
en mairie

Et au lendemain de la prise de pos-
session de leur nouvelle rampe de
lancement, « qui était 'ancienne sal-
le du conseil municipal et qui main-
tenant s’appelle salle du CCAS »,
nous avons retrouve I'équipe en plei-
ne préparation du mini-salon de la

246822 JSERVICES-MDIS - CISION 6642324600524

Le président du Centre communal d’action sociale (CCAS), Jean-Pierre Prigent (a gauche) avait réuni en mairie les différents

acteurs du salon de la mobilité, qui va se tenir pour la premiére fois vendredi.

mobilité. Le vendredi,de 9 ha 12 h et
de 13 30a 17 h, « nos seniors pour-
ront venir s’informer, aupres des
quatre prestataires invités, des pos-
sibilités qui leur sont proposées en
matiére de mobilité, d’aides a domi-
cile, de mutuelles et d’aménage-
ments de son propre domicile. »
Une maniere, pour le CCAS, de fai-
re deux services en un : jusqu’en
2021, la distribution des colis de
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Noél, offerts par la commune, se fai-
sait de la maniéere la plus classique
possible : au porte-a-porte. Mais s'est
ajouté le spectacle au Forum, propo-
sé par Le Mans Métropole.

« Et contrairement aux années pré-
cédentes, ce spectacle, quia eulieu
le 25 octobre, est devenu gratuit. Ca
a encouragé nos ainés a sortir de
chez eux. Et 13, c’est tout a fait notre
mission. »

| PHOTO : OUEST-FRANCE

D'ou l'idée de leur proposer de
venir chercher leur colis de Noél en
mairie, ol les membres du CCAS
seront animateurs de ce premier
mini-salon de la mobilité.

Vendredi 16 décembre, en mairie,
de 9 ha 17 h. Le CCAS ainvité quatre
partenaires : Mobilaug, V.K, Menus
Services et Solimut.
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Agglo du Choletais : les usagers privés de portage de repas ont tous trouvé une
solution

3

Cholet, mercredi 14 décembre. Franck Moulin, un des porteurs de repas d'Age d'or services, avec une des clientes,
Jeanne-Aline Robert, 97 ans. © CO Gabriel BOUSSONNIERE

[2022 dans le rétro] Apres I'annonce de I'Agglomération du Choletais, en

septembre, d'arréter fin décembre le portage des repas, 135 usagers,

principalement des personnes agées, ont du trouver un autre prestataire. La
rande majorité s'est retournée vers Les Menus Services et Age d'or services.
ous avons accompagné ces derniers lors d'une tournée.

Mercredi 14 décembre, 10 heures, quartier Lorraine & Cholet. Franck Moulin gare son véhicule siglé Age d'or services au
pied d'une imposante résidence. Dans son utilitaire, des dizaines ...

Article avec accés abonnés :

https://angers.maville.com/actu/actudet -agglo-du-choletais-les-usagers-prives-de-portage-de-repas-ont-tous-trouve-une-solut
ion-_dep-5565675_actu.Htm
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lIs livrent plus que des repas

En raison de |'arrét, fin décembre, du portage de repas par I’Agglo, 135 usagers
ont d{ trouver un autre prestataire. Nous avons accompagné, I'un d’eux, Age d’or services.

Mercredi 14 décembre, 10 heu-
res, quartier Lorraine a Cholet.
Franck Moulin gare son véhicule
siglé Age d’or services au pied d’'une
imposanterésidence.

Dans son utilitaire, des dizaines de
caisses plastiques contiennent les
repas a livrer chez des personnes
agées. Gendarme a la retraite, il sou-
haitait conserver une activité a
temps partiel « a condition de ne pas
travailler le soir et le week-end, jai
déjd donné ».

Il y a deux ans, il a donc trouvé son
bonheur chez Age d’or services, une
entreprise qui offre une multitude
de prestations a domicile, principa-
lement pour les seniors mais pas
que, depuis la livraison de repas au
jardinage en passant par le bricola-
ge, les courses ou encore les soins
esthétiques.

Un coup d’ascenseur et nous voila au
quatrieme étage chez Jeanne-Aline
Robert, 97 ans. Cette ancienne pro-
fesseure de francais du college Jean-
ne-d’Arc a commandé un velouté de
volaille, du taboulé, du filet de colin
sauce crevette et un carré framboi-

se.
~ Sans ces services,
jene pourrais pas
rester chez moi »

JEANNE-ALINE ROBERT, 87 ANS
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« C'est toujours excellent. Je vois mal,
Jje ne peux plus trop cuisinier alors je
commande mes repas trois fois par
semaine en moyenne. Sauf les fruits
et légumes car il y a un petit camion
qui passe en bas. Jai aussi une per-
sonne qui fait mes courses, vient
m'accompagner pour sortir marcher
un peu, je fais venir la coiffeuse et
lesthéticienne. Sans tous ces servi-
ces, je ne pourrais pas rester seule
chez moi », confie-t-elle.

Lavisite de Franck, c’est aussil'occa-
sion de papoter. « Jai le droit a mon
petit café, on discute de tout et de
rien », raconte l'ancien gendarme,
ravi de poursuivre son engagement
au service du public sous une autre
forme. Age d’or services livre ainsi
140 clients par semaine dans un
rayon de 30 km autour de Cholet.

En janvier-février, l'entreprise en
aura une quarantaine de plus a dis-
tribuer, un surplus d’activité da a
l'arrét du portage de repas, fin
décembre, par '’Agglomération du
Choletais (AdC) qui sert 135 usagers.
« La conséquence, cest quon va
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Cholet, mercredi 14 décembre. Franck Moulin, un des porteurs de repas d'Age d'or services, avec une

des clientes, Jeanne-Aline Robert, 97 ans.

ouvrir une cinquiéme tournée et
recruter un cinquiéme livreur »,
explique Grégory Goddard, direc-
teur d’Age d'or services, dont les
repas sont mitonnés « a partir de
produits frais » chez Medirest en
Vendée.

Une soixantaine d’autres usagers de
I'Agglo ont choisi le second opéra-
teur privé de Cholet, Les Menus ser-
vices, dont les petits plats sont cuisi-
nés localement chez Poivre et Sel.
« Ils viennent sajouter a nos 170 cli-
ents actuels, ce qui nous oblige a pas-
ser de six d neyf tournées », précise la
responsable d’agence, Sylvie Bar-
bault.

Et a recruter deux livreurs supplé-
mentaires, en l'occurrence les deux
contractuels qui travaillent au por-
tage de repas de ’AdC et dont les
emploisvont étre supprimés.

Les deux autres agents de I’Agglo
affectés a ce service, des titulaires,
« seront reclassés dans d’autres mis-
sions », assure Jacqueline Delaunay,
vice-présidente de '’AdC chargée de
la politique gérontologique.

« La transition va sopérer en dou-
ceur, tous nos usagers ont été accom-
pagnés pour qu'ils trouvent une solu-
tion pour leursrepas », affirme’élue.
Outre ceux qui se retournent vers
les deux opérateurs privés, d’autres
font appel a des traiteurs.

Sans compter ceux qui sont entrés
en maison de retraite entre-temps
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ou qui sont « partis ».

Jacques Vigouroux, 87 ans, est aussi
un fidéle d’Age d'or services. Aprés
avoir fait « une mauvaise chute en
début dannée », il ne peut plus con-
duire pour faire ses courses.

« Je me fais livrer tous mes repas
maintenant, cest bien équilibré et je
ne suis pas difficile. Le seul bémol,
clest qu'a nos dges, il arrive quon ait
parfois moins faim alors quoon a déja
commandé », explique cet ancien
cadre de la Thomson qui habite un
pavillon du quartier Mocrat.

Proto: CO - GasrieL BOUSSONNIERE

La livreuse de repas, c’est aussi une
fenétre ouverte surle monde. « Je vis
seul, je ne vois pas grand monde, ¢a
permet de discuter et de signaler sion
a besoin de quelque chose », observe
leretraité.
Sa porteuse, Nathalie Dorbeau, con-
firme : « Les gens nous attendent, on
essaie de prendre un peu de temps
pour parler. Cest important », dit-el-
le avant de reprendre le volant de
son utilitaire et repartir chez I'un de
ses 30 clients dujour.

Gabriel BOUSSONNIERE

A SAVOIR

Un service déficitaire a 'Agglo

Lundi 19 septembre, I'’Agglo-
mération du Choletais (AdC)
annongaitarréter son service de
portage de repas. « Une déci-
sion difficile », avaitindiqué Jac-
queline Delaunay, vice-prési-
dentedel’AdCchargéedela
politique gérontologique. Le
nombre de bénéficiaires, 135,
ne permet plus la viabilité finan-
ciere du service quiaccuse «un
déficit compris entre 18 000 € et
31000€ pourlapériode 2018-
2021 »,ainsi qu'un nombre de
commandes de repas en forte
baisse : 50 000 paranen 2016,

38000 pour 2022. Ce quiren-
daitimpossible d'autofinancer
les investissements incontour-
nables dans trois nouveaux
véhicules et4 500 contenants
individuels réutilisables (etune
laverie) en vertu de la loi anti-
gaspillage pourune économie
circulaire (AGEC) quivise a
réduire les emballages plasti-
ques. Soit environ 200000 €
d'investissements que «le servi-
cen’estpas en mesure de finan-
cer», rappelaital'époque Jac-
queline Delaunay.
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L'équipe du portage de repas d'Age d'or services et ses responsables, Jacques Vigouroux, 87 ans, et sa porteuse de repas, Nathalie Dorbeau.
Christelle Cottenceau et Grégory Goddard, directeur. rioro: co- Guase soussonnizre PHOTO: CO- Gasker BOUSSONNIERE
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Agglo du Choletais : les usagers privés de portage de repas ont tous
trouvé une solution

Agglo du Choletais : les usagers privés de portage de repas ont
tous trouvé une solution

[2022 dans le rétro] Apres ’annonce de I’Agglomération du Chole-
tais, en septembre, d’arréter fin décembre le portage des repas,
135 usagers, principalement des personnes agées, ont di trouver
un autre prestataire. La grande majorité s’est retournée vers Les
Menus Services et Age d’or services. Nous avons accompagné ces
derniers lors d’une tournée.

Mercredi 14 décembre, 10 heures, quartier Lorraine a Cholet.
Franck Moulin gare son véhicule siglé Age d’or services au pied
d’'une imposante résidence. Dans son utilitaire, des dizaines de
caisses plastiques contiennent les repas a livrer chez des personnes
agées. Gendarme a la retraite, il souhaitait conserver une activité a
temps partiel a condition de ne pas travailler le soir et le week-end,
j’ai déja donné. Il y a deux ans, il a donc trouvé son bonheur chez
Age d’or services, une entreprise qui offre une multitude de presta-
tions a domicile, principalement pour les seniors mais pas que, de-
puis la livraison de repas au jardinage en passant par le bricolage,
les courses ou encore les soins esthétiques.

« Sans ces services, je ne pourrais pas rester chez moi »

Un coup d’ascenseur et nous voila au quatriéeme étage chez Jeanne-
Aline Robert, 97 ans. Cette ancienne professeure de francais du
college Jeanne-d’Arc et du lycée la Providence a commandé un ve-
louté de volaille, du taboulé, du filet de colin sauce crevette et un
carré framboise. C’est toujours excellent. Je vois mal, je ne peux
plus trop cuisinier alors je commande mes repas trois fois par se-
maine en moyenne. Sauf les fruits et légumes car il y a un petit ca-
mion qui passe en bas. J’ai aussi une personne qui fait mes courses,
vient m’accompagner pour sortir marcher un peu, je fais venir la
coiffeuse et l'esthéticienne. Sans tous ces services, je ne pourrais
pas rester seule chez moi, confie-t-elle.

La visite de Franck, c’est aussi I’occasion de papoter. J'ai le droit a
mon petit café, on discute de tout et de rien, raconte 1'ancien gen-
darme, ravi de poursuivre son engagement au service du public
sous une autre forme. Age d’or services livre ainsi 140 clients par
semaine dans un rayon de 30 km autour de Cholet. En janvier-fé-
vrier, I’entreprise en aura une quarantaine de plus a distribuer, un
surplus d’activité da a l'arrét du portage de repas, fin décembre,
par I’Agglomération du Choletais (AdC) qui sert 135 usagers.



La conséquence, c’est qu’on va ouvrir une cinquieme tournée et re-
cruter un cinquiéme livreur, explique Grégory Goddard, directeur
d’Age d’or services, dont les repas sont mitonnés a partir de pro-
duits frais chez Medirest en Vendée. Une soixantaine d’autres usa-
gers de ’Agglo ont choisi le second opérateur privé de Cholet, Les
Menus services, dont les petits plats sont cuisinés localement chez
Poivre et Sel. Ils viennent s’ajouter a nos 170 clients actuels, ce qui
nous oblige a passer de six a neuf tournées, précise la responsable
d’agence, Sylvie Barbault. Et a recruter deux livreurs supplémen-
taires, en l'occurrence les deux contractuels qui travaillent au por-
tage de repas de I’AdC et dont les emplois vont étre supprimés.

« Les gens nous attendent »

Les deux autres agents de 1’Agglo affectés a ce service, des titu-
laires, seront reclassés dans d’autres missions, assure Jacqueline
Delaunay, vice-présidente de I’AdC chargée de la politique géronto-
logique. La transition va s’opérer en douceur, tous nos usagers ont
été accompagnés pour qu’ils trouvent une solution pour leurs re-
pas, affirme 1’élue. Outre ceux qui se retournent vers les deux opé-
rateurs privés, d’autres font appel a des traiteurs. Sans compter
ceux qui sont entrés en maison de retraite entre-temps ou qui sont
« partis ».

Jacques Vigouroux, 87 ans, est aussi un fideéle d’Age d’or services.
Apres avoir fait une mauvaise chute en début d’année, il ne peut
plus conduire pour faire ses courses. Je me fais livrer tous mes re-
pas maintenant, c’est bien équilibré et je ne suis pas difficile. Le
seul bémol, c’est qu’'a nos ages, il arrive qu’on ait parfois moins
faim alors qu’on a déja commandé, explique cet ancien cadre de la
Thomson qui habite un pavillon du quartier Mocrat.

La livreuse de repas, c’est aussi une fenétre ouverte sur le monde.
Je vis seul, je ne vois pas grand monde, ¢a permet de discuter et de
signaler si on a besoin de quelque chose, observe le retraité. Sa
porteuse, Nathalie Dorbeau, confirme : Les gens nous attendent, on
essaie de prendre un peu de temps pour parler. C’est important,
dit-elle avant de reprendre le volant de son utilitaire et repartir
chez I'un de ses 30 clients du jour.

Un service déficitaire a 1’Agglo

Lundi 19 septembre, I’Agglomération du Choletais (AdC) annoncait
arréter son service de portage de repas. Une décision difficile, avait
indiqué Jacqueline Delaunay, vice-présidente de I’AdC chargée de la
politique gérontologique. Le nombre de bénéficiaires, 135, ne per-
met plus la viabilité financiere du service qui accuse un déficit com-
pris entre 18 000 € et 31 000 € pour la période 2018-2021 », ainsi
qu’un nombre de commandes de repas en forte baisse : 50 000 par
an en 2016, 38 000 pour 2022. Ce qui rendait impossible
d’autofinancer les investissements incontournables dans trois nou-
veaux véhicules et 4 500 contenants individuels réutilisables (et
une laverie) en vertu de la loi anti-gaspillage pour une économie



circulaire (AGEC) qui vise a réduire les emballages plastiques. Soit
environ 200 000 € d’investissements que le service n’est pas en me-
sure de financer, rappelait a 1'époque Jacqueline Delaunay.

Cholet, mercredi 14 décembre. Franck Moulin, un des porteurs de repas
d’Age d’or services, avec une des clientes, Jeanne-Aline Robert, 97 ans.

Cholet, mercredi 14 décembre. Franck Moulin, un des porteurs de
repas d’Age d’or services, avec une des clientes, Jeanne-Aline Ro-
bert, 97 ans.
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Agglo du Choletais : les usagers privés de portage de repas ont tous trouvé une
solution

[2022 dans le rétro] Apres l'annonce de 1'Agglomération du Choletais, en septembre, d'arréter fin décembre le portage des
repas, 135 usagers, principalement des personnes agées, ont di trouver un autre prestataire. La grande majorité s'est retournée
vers Les Menus Services et Age d'or services. Nous avons accompagné ces derniers lors d'une tournée.

Mercredi 14 décembre, 10 heures, quartier Lorraine & Cholet. Franck Moulin gare son véhicule siglé Age d'or services au
pied d'une imposante résidence. Dans son utilitaire, des dizaines de caisses plastiques contiennent les repas a livrer chez des
personnes agées. Gendarme a la retraite, il souhaitait conserver une activité a temps partiel a condition de ne pas travailler le
soir et le week-end, j'ai déja donné. Il y a deux ans, il a donc trouvé son bonheur chez Age d'or services, une entreprise qui
offre une multitude de prestations a domicile, principalement pour les seniors mais pas que, depuis la livraison de repas au
jardinage en passant par le bricolage, les courses ou encore les soins esthétiques.

« Sans ces services, je ne pourrais pas rester chez moi »

Un coup d'ascenseur et nous voila au quatriéme étage chez Jeanne-Aline Robert, 97 ans. Cette ancienne professeure de
frangais du collége Jeanne-d'Arc et du lycée la Providence a commandé un velouté de volaille, du taboulé, du filet de colin
sauce crevette et un carré framboise. C'est toujours excellent. Je vois mal, je ne peux plus trop cuisinier alors je commande
mes repas trois fois par semaine en moyenne. Sauf les fruits et [égumes car il y a un petit camion qui passe en bas. J'ai aussi
une personne qui fait mes courses, vient m'accompagner pour sortir marcher un peu, je fais venir la coiffeuse et
I'esthéticienne. Sans tous ces services, je ne pourrais pas rester seule chez moi, confie-t-elle.

La visite de Franck, c'est aussi I'occasion de papoter. J'ai le droit a mon petit café, on discute de tout et de rien, raconte
l'ancien gendarme, ravi de poursuivre son engagement au service du public sous une autre forme. Age d'or services livre ainsi
140 clients par semaine dans un rayon de 30 km autour de Cholet. En janvier-février, 'entreprise en aura une quarantaine de
plus a distribuer, un surplus d'activité di a l'arrét du portage de repas, fin décembre, par 'Agglomération du Choletais (AdC)
qui sert 135 usagers.

La conséquence, c'est qu'on va ouvrir une cinquiéme tournée et recruter un cinquiéme livreur, explique Grégory Goddard,
directeur d'Age d'or services, dont les repas sont mitonnés a partir de produits frais chez Medirest en Vendée. Une soixantaine
d'autres usagers de 1'Agglo ont choisi le second opérateur privé de Cholet, Les Menus services, dont les petits plats sont
cuisinés localement chez Poivre et Sel. Ils viennent s'ajouter a nos 170 clients actuels, ce qui nous oblige a passer de six a
neuf tournées, précise la responsable d'agence, Sylvie Barbault. Et a recruter deux livreurs supplémentaires, en I'occurrence
les deux contractuels qui travaillent au portage de repas de I'AdC et dont les emplois vont étre supprimés.

« Les gens nous attendent »

Les deux autres agents de 1'Agglo affectés a ce service, des titulaires, seront reclassés dans d'autres missions, assure
Jacqueline Delaunay, vice-présidente de I'AdC chargée de la politique gérontologique. La transition va s'opérer en douceur,
tous nos usagers ont été accompagnés pour qu'ils trouvent une solution pour leurs repas, affirme 1'élue. Outre ceux qui se
retournent vers les deux opérateurs privés, d'autres font appel a des traiteurs. Sans compter ceux qui sont entrés en maison de
retraite entre-temps ou qui sont « partis ».

Jacques Vigouroux, 87 ans, est aussi un fidele d'Age d'or services. Apres avoir fait une mauvaise chute en début d'année, il ne
peut plus conduire pour faire ses courses. Je me fais livrer tous mes repas maintenant, c'est bien équilibré et je ne suis pas
difficile. Le seul bémol, c'est qu'a nos ages, il arrive qu'on ait parfois moins faim alors qu'on a déja commandé, explique cet
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ancien cadre de la Thomson qui habite un pavillon du quartier Mocrat.

La livreuse de repas, c'est aussi une fenétre ouverte sur le monde. Je vis seul, je ne vois pas grand monde, ¢a permet de
discuter et de signaler si on a besoin de quelque chose, observe le retraité. Sa porteuse, Nathalie Dorbeau, confirme : Les gens
nous attendent, on essaie de prendre un peu de temps pour parler. C'est important, dit-elle avant de reprendre le volant de son
utilitaire et repartir chez 1'un de ses 30 clients du jour.

Un service déficitaire a I'Agglo

Lundi 19 septembre, 1'Agglomération du Choletais (AdC) annongait arréter son service de portage de repas. Une décision
difficile, avait indiqué Jacqueline Delaunay, vice-présidente de I'AdC chargée de la politique gérontologique. Le nombre de
bénéficiaires, 135, ne permet plus la viabilité financiére du service qui accuse un déficit compris entre 18 000 € et 31 000 €
pour la période 2018-2021 », ainsi qu'un nombre de commandes de repas en forte baisse : 50 000 par an en 2016, 38 000 pour
2022. Ce qui rendait impossible d'autofinancer les investissements incontournables dans trois nouveaux véhicules et 4 500
contenants individuels réutilisables (et une laverie) en vertu de la loi anti-gaspillage pour une économie circulaire (AGEC)
qui vise a réduire les emballages plastiques. Soit environ 200 000 € d'investissements que le service n'est pas en mesure de
financer, rappelait a I'époque Jacqueline Delaunay.

Cholet, mercredi 14 décembre. Franck Moulin, un des porteurs de repas d'Age d'or services, avec une des clientes,
Jeanne-Aline Robert, 97 ans.
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Les Menus Services sera présent au salon des Services a la Personne

Une nouvelle agence franchisée Les Menus Services a ouvert ses portes a Saint André de Cubzac , sur le secteur de la
Gironde . Cette unité est gérée par Olivier Raposo qui veillera a proposer a ses bénéficiaires un service de portage de repas
a domicile , mais également des prestations de ménage et repassage, petits travaux...
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LA CONFIANCE A DOMICILE

Une nouvelle franchise en Gironde

L'enseigne spécialisée depuis preés de 20 ans dans le portage de repas a domicile a annoncé le lancement d'une nouvelle
agence ce mois-ci, a Saint André de Cubzac.

« Les séniors veulent et sont amenés a rester chez eux le plus longtemps possible pour leur bien étre et leur confort. Pour
cela, ils ont besoin de service afin de les aider dans leur vie de tous les jours. J'ai eu une société de service a la personne et
on me demandait souvent du portage de repas que je ne faisais pas.

Les Menus Services me permet de renforcer ce lien régulier avec les bénéficiaires et de proposer des repas sains, équilibrés
et de qualités tout en offrant d'autres services (ménage, téléassistance etc) », a confié¢ Olivier Raposo, Responsable de
l'agence.

La nouvelle agence propose ses services sur le secteur qui s'étend de la Dordogne aux Marais Du Nord Gironde et au Sud
Charente. Elle intervient sur plus de 80 communes , dont Saint-André-de-Cubzac, Cavignac, Bourg, Blaye, Coutras,
Etauliers, Montendre, Montlieu-la-Garde, Pugnac ou encore Saint-Ciers-sur-Gironde...

L'établissement assure non seulement le portage de repas a domicile mais intervient aussi pour des besoins en ménage et
repassage ou en petits travaux, pour veiller sur ses bénéficiaires 24h/24 et 7j/7 grace a la téléassistance ou les aider dans
leurs démarches administratives.

Et lorsqu'on lui demande « Sucré ou Salé ? », le franchisé Les Menus Services répond:
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